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1. Introduction

Au cours  de  l’année  2024-2025,  la  réalisation  d’un  stage  en  milieu  professionnel  constitue  un 
prérequis essentiel à l’obtention du diplôme du BTS SIO. Ce stage, d’une durée de six semaines 
(environ un mois  et  demi),  vise  à  renforcer  nos  compétences  en  matière  de  développement,  de 
services et de systèmes, tout en enrichissant notre expérience sur le terrain. En outre, il représente un 
atout majeur pour notre curriculum vitae, en nous offrant une immersion concrète dans le monde du 
travail.

Mon stage se déroule chez exaegis, une entreprise que je présenterai plus en détail dans la section 
suivante.

Ce rapport de stage a pour but de mettre en évidence plusieurs dimensions de l’environnement 
professionnel. Dans un premier temps, une présentation de l’entreprise sera proposée, puis nous 
aborderons l’organisation de son environnement de développement. Enfin, nous approfondirons les 
différentes  missions  réalisées  tout  au  long du stage.  Le  rapport  s’achèvera  par  une  conclusion 
synthétique, suivie d’une annexe contenant les fiches de procédure qui m’ont permis de mener à 
bien l’ensemble de mes missions.
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1.1. Présentation globale de l’entreprise
Fondée en 2012, exaegis est une société française spécialisée dans l’évaluation et la gestion des 
risques  des  entreprises  du  secteur  numérique.  Elle  analyse  notamment  la  solidité  financière,  la 
gouvernance et la pérennité des fournisseurs de solutions IT et des éditeurs de logiciels, afin de leur 
attribuer des notations reconnues par les acteurs du marché.

Pour mener à bien ses missions, exaegis s’appuie sur plusieurs pôles d’activités :

• exaegis Markess (Mon service) :  cette branche se consacre aux études de marché et  à 
l’analyse des tendances du secteur numérique. Elle publie régulièrement des rapports et offre 
des services de veille stratégique, aidant ainsi les entreprises à anticiper l’évolution de leur 
environnement.

• Corporate Development : ce pôle intervient en conseil et en accompagnement stratégique, 
en particulier sur les problématiques de gouvernance, de financement et d’organisation. Son 
objectif  est  de  renforcer  la  compétitivité  et  la  stabilité  des  acteurs  numériques  en  leur 
proposant des solutions adaptées à leurs besoins.

• exaegis (activité principale) : il s’agit du noyau historique de l’entreprise, dédié à la notation 
et  à l’évaluation de la fiabilité des acteurs du digital.  Ses équipes assurent la continuité 
d’activité et la gestion des risques des entreprises clientes, en leur délivrant des labels et des 
notations reconnus sur le marché.
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1.2. Situation géographique
Adresse : 4 Rue Albert Dennery, 37000 Tours
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1.3. Organigramme hiérarchique et fonctionnel
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1.4. Environnement matériel et logiciel de l’entreprise
Dans un premier temps voici mon environnement de travail sur le quel je réalise mes missions (un 
ordinateur fixe, clavier, souris) :

De plus le système d’exploitation que j’utilise est Ubuntu basé sur Linux.
Les logiciels générals que je peux utiliser sont :

• Messagerie Outlook de l’entreprise avec un mail professionnel

• Teams pour communiquer avec les membres de l’entreprise

• Lucca permettant de gérer les absences, tout ce qui est RH(comme les congés, notes de frais, 
et gestion des talents), etc.
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A propos de l’entreprise

Chaque membre de l’entreprise possède son pc portable fourni par l’entreprise.

Les développeur sont sous Linux et le reste sous Windows

L’entreprise possède un NAS, un AD ainsi qu’une multitude de logiciels tels que Intellij, Visual 
Studio Code, Jira, GitLab, Git etc. 

Ci-dessus, un extrait du GLPI de l’entreprise(seulement les logiciels et les serveurs sont présents 
ici) 
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2. Missions

2.1. Mission n°1 : Correction de code de scraping sur le 
projet exaetrack_scraping_webext

2.1.1. Présentation du projet 
Ce projet met en œuvre les technologies suivantes :

• Langage principal : Java

• Framework de développement : Spring-boot

• Gestionnaire de dépendances : Maven

Scraping :  « Le  scraping  définit  de  façon  générale  une  technique  permettant  d’extraire  du 
contenu(des informations) d’un ou de plusieurs sites web de manière totalement automatique. Ce 
sont des scripts, des programmes informatiques qui sont chargés d’extraire ces informations » → 
https://www.journaldunet.fr/web-tech/dictionnaire-du-webmastering/1203521-scraping-definition-traduction/)

Objectif du projet : Récupérer des documents administratifs (délibérations, vote du budget, actes 
administratifs, …) renseignés sur les sites des différentes collectivités françaises. Après analyse par 
une IA, les documents récupérés vont permettre aux entreprises abonnées au service de l’entreprise 
d’anticiper  la  mise  sur  marché public  de  projets  liés  au secteur  du numérique,  leur  offrant  un 
avantage concurrentiel  et  un temps pour préparer au mieux leur réponse. Le projet sert  aussi à  
d’autres collectes sur le web tel que des offres d’emploi ou annonces diverses.

Mon objectif  personnel  dans cette  mission est  de consulter  les  tickets  JIRA présentant  certains 
problèmes rencontrés au cours de différents scraping et de les résoudre. (Un ticket par collectivité) 
De plus, ce projet ainsi que chaque ticket n’ont pas de « deadline » c’est à dire qu’on ne peut pas 
savoir combien de temps on va passer sur chaque problème.
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2.1.2.  Ressources 
Pour ce projet plusieurs ressources sont mises à notre disposition :

• ElasticSearch (ou ES) est un moteur de recherche permettant de stocket des documents ou 
des données. C’est ici que seront déposés les documents administratifs récupérés, affectés 
d’un ID.

• Kibana est une plateforme permettant de consulter le contenu d’ES, les données affichées 
sont brutes et il n’est pas possible d’appliquer de filtres de recherche.

• Poc-Ia, tout comme Kibana, est une API permettant d’effectuer une recherche de documents 
parmi ceux présents sur ElasticSearch. La différence concrète est la possibilité d’appliquer 
des filtres de recherche comme la date, le nom, le type de document, un mot-clef, etc. 

• SonarQube est un outil d’analyse de code statique qui permet de mettre en exergue les 
failles potentielles d’un code nouveau (bugs, vulnérabilités, sécurité, …) 

• GitLab est  une  plateforme  DevOps  open  source  qui  réunit  la  gestion  du  code  source, 
l’intégration continue (CI), la livraison continue (CD) et de nombreuses fonctionnalités de 
collaboration pour les équipes de développement. En unifiant toutes les étapes du cycle de 
vie  logiciel,  GitLab  facilite  la  collaboration,  l’automatisation  et  la  gestion  de  projets,  
permettant ainsi aux organisations de gagner en efficacité et en rapidité dans le déploiement 
de leurs applications.  Le GitLab de l’entreprise est  donc relié  directement à  Jira  ce qui 
facilite la création de branche / inspection de modifications etc. 

• IntelliJ (ou IntelliJ IDEA) est un IDE (Integrated Development Environment) développé par 
JetBrains. Conçu principalement pour le développement Java, il prend également en charge 
de nombreux autres langages grâce à des plugins. 

• JSoup est  une  bibliothèque  Java  qui  facilite  l’analyse,  la  manipulation  et  l’extraction 
d’informations au sein de pages HTML. Elle permet d’effectuer des opérations de parsing, 
de navigation dans le DOM et de nettoyage du code HTML, ce qui en fait un outil pratique 
pour le web scraping ou le traitement de données issues de sites web.

• Selenium est un ensemble d’outils d’automatisation et de test pour les navigateurs web. Il 
permet de simuler les actions d’un utilisateur (clics, saisie de texte, navigation, etc.) dans 
différents navigateurs, facilitant ainsi la mise en place de tests fonctionnels et la validation 
de la compatibilité entre diverses plateformes.

JSoup Selenium

Syntaxe facile à appréhender, efficience 
dans la sélection des balises

Fonctionne  bien  même  en  présence  de  scripts 
JavaScripts

Ne fonctionne pas si le code HTML est 
construit par des scripts JavaScripts

Syntaxe moins évidente, devient compliqué à manipuler 
en cas de mauvaise structure du code HTML
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2.1.3. Gestion de projet
Comme vu ci-dessus le projet s’organise en différents tickets (un par collectivité). 

Voici donc le fonctionnement de ces derniers :

Dans un premier temps, on choisit le ticket à traiter puis on se l’assigne et on passe son état à « En 
cours »

Ensuite, on crée une branche en cliquant sur « Créer une branche » ce qui nous amène sur 
GitLab :

On sélectionne le projet « exaetrack_scraping_webext » puis on clique sur                          
« Créer une branche »
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Une fois la branche crée on clique sur Projets dans la section à gauche

Et on clique sur  « Créer une requête de fusion » (ce qui va permettre au rapporteur (personne 
faisant  la  revue  de  code  et  les  tests)  d’accepter  cette  requête  et  de  merger la  branche  de  la 
collectivité sur la branche master si tous les tests sont fonctionnels.)

Ensuite une fois qu’on pense avoir terminé les corrections, on commit puis push les modifications 
sur notre branche puis on se rend sur Jira pour passer l’état du ticket à « To review » et on l’assigne 
à notre rapporteur qui va s’occuper comme indiqué ci-dessus de tester la branche.

Ensuite, il y a deux cas : 

1 – Si tous les tests passent, le rapporteur passe l’état du ticket à «  Terminé » et me l’assigne pour 
comprendre que c’est moi qui ai traité le ticket.

2 – Si il y a une erreur, il me réassigne le ticket en passant l’état du ticket à « Reviewing » avec un 
commentaire prouvant l’erreur et je dois réexaminer le problème et essayer de corriger le code.
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2.1.4.  Collectivités corrigées 
L’entreprise  a  mis  en  place  deux  proxys  distincts  pour  effectuer  du  scraping  sur  les  sites  des 
collectivités :  SQUID et  TOR. Les collectivités sont réparties en plusieurs listes, déterminant le 
proxy utilisé dans le cadre du projet :

1. Liste par défaut : Les collectivités sont assignées au proxy TOR.
2. Liste 1 : Les collectivités figurant sur cette liste sont accédées sans proxy.
3. Liste 2 : Les collectivités de cette liste utilisent le proxy SQUID.

Cependant, un problème majeur est apparu : de plus en plus de collectivités bloquent l’accès via le 
proxy  TOR,  entraînant  des  dysfonctionnements  et  des  échecs  fréquents  dans  les  opérations  de 
scraping.

Voici ci-dessus la page de lancement du scraping où l’on doit renseigner :

- Le service (egov)

- La version (1.0)

- Le returnType (async)

- Le nom de la collectivité (ex : STRASBOURG)

- La date de fin et de début 
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Métropole de Strasbourg     (1h  ~  ):   

Problème rencontré : 

Problème de connexion au proxy ainsi que non détection des éléments du DOM (mauvais nom de 
balises HTML) .

Résolution du problème :

Pour résoudre le problème du proxy, j’ai juste ajouté Strasbourg dans la liste du proxy Squid (liste 
2).

Pour ce qui concerne la non détection des éléments du DOM, beaucoup de site sont rénovés et par 
conséquent ils décident de changer leurs balises HTML ce qui causes des problèmes dans notre 
code. J’ai donc simplement changé les noms de divisions dans le code en allant inspecter le site de 
la collectivité de Strasbourg.

Région de Bourgogne-Franche-Comté (30m  ~  ):   

Problème rencontré : 

La collectivité avait changé d’URL 

Résolution du problème :

Récupération de la nouvelle URL et modification dans le code.

Département du Val D’Oise (1h  ~  )     :  

Problème rencontré : 

Problème d’accès à une des URL 

Problème d’accès à différents éléments du DOM

La date des délibérations récupérée étant nulle, les documents n’étaient pas enregistrés dans 
ES(ElasticSearch).
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Résolution du problème :

Modification de l’URL

Changement des noms de div dans le DOM du site de la collectivité 

On  voit  que  dans  le  premier  code  ci  dessous  on  récupère  les  éléments  « li.item »  de 
l’élément « ul.liste » ce qui ne fonctionnait plus donc j’ai du adapter en récupérant d’abord 
une div qui a pour id « par1572 » pour ensuite récupérer tout les éléments « li » de classe 
« c-ressources__item » qui sont présent dans cette div.

Formatage de la date de délibération pour ne plus qu’elle soit nulle.

Le code ci-dessus split chaque élément « / » d’une date qui est sous format dd/MM/yyyy 

Puis on instancie une variable de type Calendar puis on lui attribut le jour, le mois et l’année 
et on récupère la date formé dans une variable dateDelib de type Date.
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Département Bouche-Du-Rhône     (4h  ~  ):  

Problème rencontré : 

Ci-dessus, une capture d’écran du ticket Jira de la collectitivé.

Résolution du problème :

Choix de la deuxième solution qui est de refaire tout le code à partir de zéro en utilisant 
Selenium.
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Dans les captures d’écrans ci-dessus la ligne la plus importante est l’appel a la méthode 
saveInfo qui va permettre d’aller enregistrer directement dans ElasticSearch le document 
voulu en renseignant en paramètre notamment le lien du PDF, la date, le titre et la référence 
de la délibération. Le reste étant des paramètres par défaut.
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Ville de Nîmes(4h~)

Problème rencontré :
Non-récupération des budgets à cause du changement de leur site.

Résolution du problème :
Refonte du code de récupération des budgets pour le nouveau site. Ajout d'une méthode dans 
ServiceDates pour récupérer une liste d'années entre deux dates pour les collectivités ne disposant 
que de certaines années à vérifier.

Département du Lot(4h~)

Problème rencontré :
Non-récupération des délibérations, Jsoup ne permettait plus de récupérer les données suite au 
changement du site qui a intégré du JavaScript.

Résolution du problème :
Reconstruction du code en utilisant Selenium à la place de Jsoup.

Département de la Haute-Saône(4h~)

Problème rencontré :
Aucune récupération de documents en raison de changements d'éléments sur le site nécessitant une 
refonte du code.

Résolution du problème :
Reconstruction complète du code en fonction des nouvelles structures du site.
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Département de l’Oise(1h~)

Problème rencontré :

• Problème de proxy (ajout nécessaire à Squid).
• Problème de gestion des dates causant des erreurs lors de la récupération.

Résolution du problème :

• Ajout d'Oise au proxy Squid.
• Refonte de la partie du code traitant les dates, notamment leur extraction dans les titres qui 

provoquaient des erreurs.

Département Saône-et-Loire(4h~)

Problème rencontré :

• Erreur 403 liée au proxy.
• Changement de site rendant le code obsolète.

Résolution du problème :

• Passage par le proxy Squid.
• Refonte complète du code pour s'adapter au nouveau site.

Métropole de Rouen(1h~)

Problème rencontré :
Lors du clic sur "Rechercher les délibérations", un autre élément masquait le bouton.

Résolution du problème :
Ajout d'un clic sur le bouton d'acceptation des cookies avant d'exécuter l'action principale + des 
tests en cas de non présence du bouton de cookies dans certains cas.
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Métropole de Villeurbanne(30m~)

Problème rencontré :
Aucune récupération de documents car le lien récupéré était construit avec HTTP, hors, une 
redirection de port était effectué pour télécharger le document.

Résolution du problème :

• Passage des URL en HTTPS.
• Renommage du nom de colonne recherché (modification de Date en Date de la 
séance).

Département des Landes(15m~)

Problème rencontré :
Erreur 403 lors de l'accès au site.

Résolution du problème :
Passage sans proxy pour contourner les restrictions.

Département Pas-de-Calais(4h~)

Problème rencontré :
WebDelib n'était plus alimenté, rendant les données inutiles à récupérer car trop ancienne.

Résolution du problème :
Refonte complète du code en se basant sur le site de la collectivité avec les documents plus récents.
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Département Val-de-Marne(30m~)

Problème rencontré :

• Problème de proxy (erreur 403).
• Problème de récupération de la date cible des délibérations.

Résolution du problème :

• Passage par le proxy Squid.
• Correction du problème de récupération de la date.
• Modification de la méthode de parcours des délibérations.

Ville Le Mans(4h~)

Problème rencontré :
Aucun document récolté depuis 2022 (collectivité ayant effectué une refonte de leur site).

Résolution du problème :
Refonte complète du code pour s’adapter à la nouvelle structure.

Département du Doubs

Problème rencontré :

Le code  était  basé  sur  des  URLS où  l’on  plaçait  les  années  dedans,  hors  aucune  vérification 
n’étaient faites si il n’y avait aucun document pour une nouvelle année (2025 ayant commencé par 
exemple) ce qui causé un crash. 

Résolution du problème :
Ajout d’un test pour vérifier quelles dates sont bien présentes dans les documents.

LE MAREC Trystan - stage Exaegis 2 ère année 
22



Ville d’Angers (~30m)

Problème rencontré :
Erreur 403 (Proxy).

Résolution du problème :
Passage par le proxy SQUID.

Département du Vaucluse(~4h)

Problème rencontré :
Plus aucun documents récupérés.

Résolution du problème :
Refonte du code complet en récupérant les données sous format JSON.

Collectivité Européenne Département d’Alsace(~4h)

Problème rencontré :
Documents de la collectivité pas encore récupérés 

Résolution du problème :
Création du code à partir de 0.

Département Charente-Maritime(~4h)

Problème rencontré :
Documents de la collectivité pas encore récupérés 

Résolution du problème :
Création du code à partir de 0.
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Département Île-de-France(~30m)

Problème rencontré :
Problème de proxy

Résolution du problème :
Ajout au proxy Squid pour contourner les restrictions.

Département Ille-et-Vilaine(~30m)

Problème rencontré :
Problème de proxy 

Résolution du problème :
Ajout au proxy Squid pour contourner les restrictions.
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Département de l’Hérault, Département Mayenne, Ville de Rennes, Métropole 
de Rennes, Département Yonne (~5h)

Problème rencontré :

Pour ces 5 collectivités,  une méthode générique pour l’API  DematDOC a  été crée pour éviter 
d’écrire pleins de fois le même code. Or, l’API de DematDOC à changer le format de Json qu’on 
reçoit ce qui rendait le code de la méthode générique obsolète ainsi que les URLS d’appels de la 
méthode POST.

Résolution du problème :
Refonte d’une partie de la méthode générique DematDOC et mise à jour des URLs d’API pour 
assurer la récupération des données.

Voici ci-dessous le point d’entrer de la méthode générique  DematDOC appeler par l’une 
des collectivités par exemple Yonne ci-dessus où l’on va récupérer en paramètre un objet 
Document Jsoup récupérer par la méthode getFirstJsonDematDOC() qui va traiter la requête 
HTTP et qui contient le body json que l’on va analyser par la suite.
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Ci-dessous,  la  méthode  getNexJsonDematDOC()  va  s’occuper  de  récupérer  le  Json  des 
documents suivant en exécutant une méthode POST prenant en paramètre un JSONArray 
des  IDS  des  documents  pour  ensuite  appeler  une  nouvelle  fois  la  méthode 
getDelibsDematDOC comme indiquez ci-dessus afin de les enregister dans ElasticSearch.

2.1.5. Documentation réalisé :
Voici une documentation que j’ai réalisé pour le scraping : Lien
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2.2. Mission n°2 : Analyse et récupération de données 
via l’API Sewan

2.2.1. Présentation de la mission 
La mission consiste à développer un script en Python permettant d’analyser et d’exploiter l’API de 
Sewan. Cette API contient les données d’un prestataire spécialisé dans la gestion d’équipements de 
téléphonie.  Mon objectif  est  d’automatiser la récupération et  le traitement des informations des 
clients de ce prestataire, notamment :

• Les adresses des clients
• Les équipements et services installés

Ces données seront ensuite consolidées et répertoriées dans un fichier CSV afin de simplifier leur 
gestion et leur exploitation.

2.2.2. Pourquoi utiliser l’API ?
Actuellement, la saisie des informations dans le fichier CSV est effectuée manuellement par chaque 
client. Cependant, ce processus est jugé fastidieux et source d’erreurs. De nombreux clients s’en 
plaignent en raison :

• Du temps nécessaire pour remplir les données à la main
• Des risques d’erreurs humaines dans la saisie
• De la perte de temps engendrée par les corrections et les vérifications

L’utilisation de l’API permet d’automatiser cette tâche en garantissant une collecte plus rapide, 
fiable  et  efficace  des  informations.  Cette  solution  apporte  une  meilleure  structuration  des 
données, tout en réduisant considérablement les interventions manuelles.

2.2.3. Problème rencontré
Cette mission avait été laissée de côté pendant plus d’un an, rendant la documentation que le 
prestataire nous avait envoyée assez obsolète, notamment au niveau des identifiants et des méthodes 
de connexion à l’API.
J’ai donc dû contacter ce prestataire afin qu’il me débloque l’accès, ce qui a été fait très rapidement. 
J’ai ainsi pu commencer à analyser l’API et récupérer des informations.
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2.2.4. Présentation du script
Tout d’abord, j’ai décomposé le code en 4 fichiers : 

• La classe « Client » 

• Un fichier qui comporte les méthodes d’appels aux WebServices de l’API

• Un fichier de config où sont renseignés les informations de connexion à l’API

• Un fichier main qui va exécuter les méthodes et ajouter les lignes au CSV.

Extrait de la classe Client
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Extrait du fichier getInfosJsonSophia
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Voici la fonction getServices qui va permettre de récupérer tout les équipements/services 
d’un client en plaçant en paramètres son owner_id 
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Extrait du fichier main

L’utilisateur du script doit renseigner le SIREN du client recherché ainsi que le nom du csv 
dans le quel les informations vont être ajoutés.
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3. Mesure de réussite du projet
Concernant l’évaluation de mes missions, mon stage a été divisé en deux parties principales :

• Première mission : résolution de tickets
L'objectif principal était de résoudre le plus de tickets possible. J'ai avancé efficacement 
dans cette tâche en traitant un grand nombre de demandes et en améliorant ma capacité à 
analyser et corriger des problèmes techniques rapidement. Cependant, aucun objectif chiffré 
précis n'avait été défini, ce qui signifie que l’évaluation de ma performance reposait 
principalement sur ma progression et ma capacité à gérer différentes problématiques.

• Seconde mission : développement spécifique
Pour cette mission, j'avais des attentes clairement définies et des tâches précises à accomplir. 
J'ai réussi à livrer les résultats attendus en respectant les consignes et les exigences 
techniques, ce qui m'a permis de mesurer concrètement ma réussite sur cet aspect du projet.

4. Conlusion
Au cours de mon stage d'un mois en tant que développeur, j'ai eu l'opportunité d'acquérir et  
de renforcer des compétences essentielles dans le domaine du développement logiciel. Cette 
expérience enrichissante m'a permis d'approfondir mes connaissances aussi bien pratiques 
que théoriques.

Durant mon stage, j’ai été impliqué dans diverses tâches liées à la conception, au développement et  
à l’optimisation d’applications. J’ai appris à appliquer les bonnes pratiques de programmation, à 
structurer mon code de manière efficace et à collaborer avec l’équipe technique pour assurer la  
qualité  des  livrables.  En  parallèle,  j’ai  développé  mes  compétences  en  gestion  du  temps,  en 
recherche  et  en  autonomie,  car  la  résolution  de  bugs  et  l’implémentation  de  nouvelles 
fonctionnalités nécessitent des investigations précises et une analyse approfondie.

J’ai également appris à documenter mon travail de manière rigoureuse, un aspect essentiel pour 
assurer la maintenance et l’évolution des projets. Ce stage m’a offert une vision concrète des défis  
et des responsabilités d’un développeur, notamment l'importance d'écrire un code propre, optimisé 
et sécurisé pour garantir la stabilité et la performance des applications.

Je suis reconnaissant envers l’équipe qui m’a accueilli et guidé tout au long de cette expérience. En 
conclusion, mon stage en tant que développeur chez Exaegis a été une expérience particulièrement 
enrichissante.  J’ai  acquis  des  compétences  précieuses  et  renforcé  ma  compréhension  du 
développement logiciel.
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